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「
働
く
社
員
に
と
っ
て
は
、
す
ご
く
い

い
会
社
。
働
か
な
い
社
員
に
と
っ
て
は
、

し
ん
ど
い
会
社
」│
│
。

　
ア
イ
リ
ス
の
社
員
は
自
社
を
こ
う
評

す
る
。
ど
の
会
社
で
も
、
陰
に
隠
れ
よ

う
と
す
る
社
員
は
一
定
数
い
る
も
の
だ

が「
ア
イ
リ
ス
で
は『
働
か
な
い
社
員
』

は
極
端
に
少
な
い
」と
い
う
の
が
、
も

っ
ぱ
ら
の
見
方
。
社
員
の
ベ
ク
ト
ル
が

そ
ろ
っ
た
状
態
を「
一
枚
岩
」と
よ
く
表

現
す
る
が
、
こ
の
一
枚
岩
の
レ
ベ
ル
が

ア
イ
リ
ス
は
高
い
。

　
人
手
不
足
の
今
、
働
か
な
い
社
員
を

戦
力
化
し
、
働
く
社
員
の
生
産
性
を
よ

り
高
め
た
い
と
こ
ろ
。
た
だ
、
経
営
者

が
社
員
に
向
か
っ
て「
ち
ゃ
ん
と
働

け
！
」「
も
っ
と
効
率
的
に
動
い
て
！
」

と
言
う
だ
け
で
は
ほ
ぼ
効
果
が
な
い
の

は
、
読
者
も
経
験
済
み
だ
ろ
う
。

　
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
。
そ
こ
を
ア

イ
リ
ス
の
仕
組
み
か
ら
学
ぶ
。

　
ア
イ
リ
ス
で
は
月
曜
の
朝
8
時
50
分

か
ら
30
分
、
朝
礼
を
開
く
。
冒
頭
、
大

山
社
長
が
壇
上
に
立
ち
、
そ
の
時
々
で

考
え
て
い
る
こ
と
を
率
直
に
伝
え
る
。

　
3
月
12
日
、
朝
礼
を
取
材
し
た
。
前

日
の
日
曜
が
東
日
本
大
震
災
か
ら
ち
ょ

し
つ
こ
さ
が「
大
山
軍
団
」を
生
む

競
争
力
の
髙
い
ア
イ
リ
ス
の
も
の
づ
く
り
を
支
え
て
い
る
の
が
、人
の
力
。

自
分
の
言
動
が
他
人
か
ら「
見
ら
れ
て
い
る
」と
い
う
緊
張
感
と
充
足
感
が
、

「
働
か
な
い
社
員
」を
減
ら
し
、で
き
る
社
員
を
よ
り
伸
ば
し
て
い
る
。

社
長
の
考
え
が
、な
か
な
か
社
員
に
伝
わ
ら
な
い
と
悩
む
人
へ

 一
番
駄
目
な
の
は
、頑
張
ろ
う
が
頑
張
る

ま
い
が
一
緒
の
会
社
。
こ
れ
で
は
組
織
は

持
ち
ま
せ
ん
。
結
構
、そ
う
い
う
会
社
は

多
い
ん
で
す
よ
ね
。
公
平
に
、と
い
う
考

え
が
社
員
の
や
る
気
を
下
げ
て
い
ま
す
。

大山富生専務

朝
礼
集
に
ま
と
め
て

リ
ポ
ー
ト
提
出
を
課
す

朝
礼
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う
ど
7
年
に
当
た
る
日
だ
っ
た
。

 

「
町
を
元
の
状
態
に
戻
す
だ
け
で
は
駄

目
。
地
域
の
方
々
が
本
当
に
求
め
る
も

の
を
、
新
し
く
生
み
出
す
創
造
的
復
興

が
求
め
ら
れ
る
。
そ
れ
が
で
き
る
の
は

政
府
で
は
な
く
、
私
た
ち
企
業
で
す
」

　
時
差
の
あ
る
海
外
の
一
部
を
除
い
て

全
拠
点
を
テ
レ
ビ
会
議
で
つ
な
ぎ
、
大

山
社
長
の
話
を
聞
く
。
情
報
共
有
の
同

時
性
に
こ
だ
わ
る
の
は
、
先
に
紹
介
し

た
開
発
の
会
議
と
同
じ
だ
。

　
朝
礼
な
ら
、
ど
こ
の
会
社
も
し
て
い

る
。
ポ
イ
ン
ト
は
そ
の
先
だ
。
大
山
社

長
の
訓
話
は
即
日
で
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト

上
で
閲
覧
可
能
に
し
、
年
末
に
は
1
年

分
の
訓
話
を
ま
と
め
、
全
社
員
に
配
る
。

主
任
以
上
は
こ
の
朝
礼
集
を
読
み
込
み
、

感
じ
た
こ
と
を
リ
ポ
ー
ト
に
整
理
、
提

出
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
さ
ら
に
朝

礼
集
が
5
年
分
た
ま
る
と
総
集
編
と
し

て
製
本
し
、
再
配
布
す
る
。

　
一
枚
岩
の
組
織
を
つ
く
る
に
は
、
ト

ッ
プ
の
考
え
を
組
織
の
隅
々
ま
で
浸
透

さ
せ
る
こ
と
が
基
本
だ
が
、
あ
な
た
は

そ
こ
に
ど
れ
く
ら
い
の
力
を
注
い
で
い

る
だ
ろ
う
。
朝
礼
で
ど
ん
な
に
熱
弁
を

振
る
っ
て
も
、「
聞
い
て
い
る
ふ
り
」を

し
て
い
る
社
員
は
多
い
は
ず
。

　
「
ア
イ
リ
ス
は
絶
対
に
言
い
っ
放
し
に

は
し
な
い
。
は
っ
き
り
言
っ
て
、
し
つ

こ
い
会
社
」と
大
山
社
長
は
話
す
。

　
理
解
す
る
ま
で
伝
え
る
。
で
き
る
ま

で
や
り
抜
か
せ
る
。
し
つ
こ
さ
こ
そ
が
、

ア
イ
リ
ス
の
社
風
。
新
人
研
修
で
は
5

つ
の
達
成
項
目
を
表
す
リ
ボ
ン
を
新
人

の
服
に
付
け
て
も
ら
う
。
各
リ
ボ
ン
は

挨
拶
な
ど
基
本
マ
ナ
ー
、
自
身
の
考
え

を
人
に
伝
え
る
力
な
ど
を
表
し
、
審
査

で
合
格
す
る
ま
で
外
せ
な
い
。

　
や
り
過
ぎ
で
は
と
思
う
か
も
し
れ
な

い
が
、
一
枚
岩
の
組
織
を
つ
く
る
に
は
、

ト
ッ
プ
が
考
え
る「
仕
事
の
型
」を
社
員

に
習
慣
付
け
る
の
が
効
果
的
だ
。

　
昨
年
か
ら
は
一
部
拠
点
の
社
員
を
対

象
に
、
パ
ソ
コ
ン
を
座
っ
て
操
作
す
る

こ
と
を
禁
止
し
た
。
自
席
の
横
に
あ
る

「
ス
タ
ン
デ
ィ
ン
グ
テ
ー
ブ
ル
」で
立
っ

た
ま
ま
パ
ソ
コ
ン
を
使
う
の
だ
。
1
回

の
使
用
は
45
分
ま
で
。
生
産
性
向
上
が

目
的
だ
が
、
こ
れ
を
ル
ー
ル
化
し
た
。

　
ま
た
、
約
6
0
0
人
の
管
理
職
が
参

加
す
る「
幹
部
研
修
会
」で
は
、大
山
社

長
が
講
師
と
な
り
、
社
内
の
現
状
を
広

範
囲
に
分
析
す
る
。
各
部
署
は
課
題
解

決
の
仮
説
を
立
て
、
そ
れ
を
3
カ
月
後

月曜の朝、朝礼を開く。トップの考え方が分からなければ、社員はどう働けばいいか
迷ってしまう。大山社長の話は朝礼集にまとめ、確実かつ正確に理解してもらう

朝礼は、トップの考えを直に伝える大切な場

腹
に
落
ち
る
ま
で

新
人・幹
部
を
鍛
え
る

研
修
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の
研
修
会
で
検
証
。
こ
れ
を
1
9
7
9

年
か
ら
延
々
と
続
け
て
い
る
。

　
社
員
は
勝
手
に
は
育
た
な
い
。
放
任

で
育
つ
の
は
、
一
部
の
で
き
る
社
員
だ

け
だ
。
多
く
の
社
員
の
能
力
を
底
上
げ

す
る
に
は
、
継
続
的
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
重
ね
、
ト
ッ
プ
と
社
員
の
目

線
を
一
致
さ
せ
る
こ
と
が
重
要
だ
。

　
社
員
が
ト
ッ
プ
の
考
え
を
正
確
に
理

解
し
、
そ
れ
に
沿
っ
て
主
体
的
に
行
動

す
る
。
規
律
の
取
れ
た
組
織
を
つ
く
る

上
で
欠
か
せ
な
い
の
が
、
前
に
も
触
れ

た
I
C
ジ
ャ
ー
ナ
ル
だ
。

　
行
動
報
告
で
は
な
く
、「
な
ぜ
」「
ど
う

し
て
」「
ど
う
す
れ
ば
」と
、
社
員
が
感

じ
た
課
題
や
改
善
点
を
書
く
の
が
I
C

ジ
ャ
ー
ナ
ル
の
基
本
。
自
分
の
考
え
を

毎
日
発
信
し
、
経
営
陣
や
上
司
か
ら
の

チ
ェ
ッ
ク・助
言
を
受
け
て
い
れ
ば
、社

員
の
目
線
は
自
然
に
高
ま
る
。

　
部
下
が
壁
に
ぶ
つ
か
っ
た
と
き
、
上

司
が
的
確
に
ア
ド
バ
イ
ス
で
き
る
の
も

メ
リ
ッ
ト
だ
。「
I
C
ジ
ャ
ー
ナ
ル
の
内

容
を
毎
日
追
っ
て
い
る
と
、
社
員
が
ど

の
よ
う
な
点
で
苦
戦
し
て
い
る
の
か
が

手
に
取
る
よ
う
に
分
か
る
」（
大
山
社

長
）か
ら
だ
。
掲
載
さ
れ
て
い
る
他
人

の
言
動
を
参
考
に
、
自
身
の
仕
事
の
や

り
方
を
見
直
す
こ
と
も
で
き
る
。

　
自
分
が
発
信
し
た
情
報
が
新
規
事
業

な
ど
会
社
全
体
の
方
向
性
を
変
え
る
か

も
し
れ
な
い
の
で
、
経
営
へ
の
当
事
者

意
識
も
高
ま
る
。
適
時
適
切
に
多
様
な

情
報
を
共
有
し
、
そ
れ
ぞ
れ
が
有
機
的

に
結
び
つ
く
I
C
ジ
ャ
ー
ナ
ル
の
機
能

は
、
仕
組
み
至
上
主
義
を
掲
げ
る
ア
イ

リ
ス
の
真
骨
頂
と
い
え
る
。

　
意
思
決
定
そ
の
も
の
は
上
意
下
達
だ

が
、
情
報
の
流
れ
は
上
か
ら
下
、
下
か

ら
上
へ
と
自
由
自
在
。
獲
物
を
求
め
て

敏
し
ょ
う
に
動
く
生
命
体
の
よ
う
な
組

織
体
は「
大
山
軍
団
」と
称
し
た
く
な
る

ほ
ど
、
統
率
が
取
れ
て
い
る
。

　
こ
の
I
C
ジ
ャ
ー
ナ
ル
が
生
ま
れ
た

経
緯
も
面
白
い
。

　
営
業
担
当
の
富
生
専
務
は
約
30
年
前
、

兄
の
大
山
社
長
と
ぶ
つ
か
る
こ
と
が
増

え
た
。
当
時
、
営
業
責
任
者
を
任
さ
れ
、

大
山
社
長
に
も
意
見
を
主
張
す
る
よ
う

に
な
っ
た
か
ら
だ
。
社
員
の
前
で
も
意

見
が
対
立
す
る
こ
と
が
相
次
い
だ
た
め
、

「
ま
た
兄
弟
げ
ん
か
が
始
ま
っ
た
」と
社

員
か
ら
言
わ
れ
る
始
末
。

　
「
意
見
が
合
わ
な
い
の
は
、
持
っ
て
い

る
情
報
が
違
う
か
ら
で
は
な
い
か
」。そ

う
考
え
た
富
生
専
務
は
、
営
業
社
員
の

リ
ポ
ー
ト（
当
時
は
日
報
）を
大
山
社
長

に
読
ん
で
も
ら
う
こ
と
に
し
た
。
た
だ
、

面
と
向
か
っ
て
渡
し
て
も
、
拒
否
さ
れ

新人研修では服にリボンをつけてもらう。
課題をクリアするとリボンを外していく

一部拠点ではパソコンは立って操作
することをルール化

上
意
下
達
と
下
意
上
達

統
率
取
れ
た
大
山
軍
団

I
C
ジ
ャ
ー
ナ
ル
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会社を伸ばしたいなら大山家に学べ

る
か
も
し
れ
な
い
。

　
そ
こ
で
一
計
を
案
じ
、
大
山
社
長
が

出
張
す
る
と
き
、
秘
書
に
頼
ん
で
か
ば

ん
に
忍
ば
せ
て
も
ら
っ
た
。「
少
し
ず
つ

枚
数
を
増
や
し
て
い
っ
た
。
読
む
と
参

考
に
な
る
か
ら
、社
長
の
ほ
う
か
ら
、も

っ
と
多
く
の
現
場
情
報
を
求
め
て
き
た
。

そ
れ
で
営
業
以
外
の
部
門
、
海
外
拠
点

に
も
対
象
を
広
げ
、
全
社
的
な
仕
組
み

に
発
展
さ
せ
た
」（
富
生
専
務
）。

　
こ
う
し
て
現
場
情
報
を
共
有
す
る
と
、

2
人
の
意
見
が
一
致
す
る
よ
う
に
な
っ

た
。「
会
議
で
も
、私
が
話
し
た
い
こ
と

を
社
長
が
先
に
話
し
た
り
、
社
長
が
話

し
た
い
こ
と
を
私
が
話
し
た
り
す
る
こ

と
が
増
え
た
」と
富
生
専
務
は
話
す
。

　
「
頑
張
ろ
う
が
頑
張
る
ま
い
が
一
緒
。

そ
れ
が
社
員
に
と
っ
て
一
番
悪
い
組

織
」と
富
生
専
務
は
強
調
す
る
。

　
そ
の
点
、
ア
イ
リ
ス
で
は
I
C
ジ
ャ

ー
ナ
ル
を
通
し
て
、
一
人
ひ
と
り
の
言

動
は
丸
裸
に
な
る
。
ま
た
、
営
業
部
門

の
社
員
に
つ
い
て
は
個
人
別
の
損
益
ま

で
開
示
し
て
い
る
。
と
こ
と
ん
情
報
を

オ
ー
プ
ン
に
し
、
皆
で
共
有
す
る
ア
イ

リ
ス
の
仕
組
み
は「
働
か
な
い
人
」の
居

場
所
を
な
く
し
て
い
く
。

　
た
だ
、
結
果
重
視
の
成
果
主
義
と
は

別
物
だ
。「
誰
で
も
で
き
る
こ
と
を
怠
っ

て
い
る
と
、
徹
底
的
に
𠮟
ら
れ
る
会
社
。

し
か
し
、
結
果
に
つ
な
が
る
正
し
い
プ

ロ
セ
ス
を
歩
い
て
い
れ
ば
、
ち
ゃ
ん
と

見
て
く
れ
て
い
て
、
サ
ポ
ー
ト
を
受
け

ら
れ
る
」（
あ
る
社
員
）。

　
一
般
に
、
社
員
が
不
満
を
持
ち
や
す

い
の
は
、
自
分
の
頑
張
り
を
見
て
く
れ

て
い
る
と
い
う
実
感
が
得
ら
れ
な
い
と

き
だ
。
ア
イ
リ
ス
の
数
々
の
情
報
共
有

の
仕
組
み
は
、
こ
う
し
た
社
員
の
心
理

に
即
し
た
も
の
と
い
え
る
。

　
日
々
の
頑
張
り
は
、
I
C
ジ
ャ
ー
ナ

ル
に
よ
っ
て
直
属
の
上
司
だ
け
で
な
く
、

役
員
や
他
部
署
の
社
員
に
も「
見
ら
れ

て
い
る
」。朝
礼
の
内
容
を
十
分
に
理
解

し
て
い
る
か
ど
う
か
は
、
リ
ポ
ー
ト
を

通
し
て「
見
ら
れ
て
い
る
」。
全
員
が
全

員
の
言
動
を
見
ら
れ
る
仕
組
み
が
、
組

織
の
力
を
引
き
上
げ
る
の
だ
。

　
I
C
ジ
ャ
ー
ナ
ル
な
ど
、
ア
イ
リ
ス

の
仕
組
み
を
そ
っ
く
り
ま
ね
す
る
必
要

は
な
い
。
ポ
イ
ン
ト
は
、
一
人
ひ
と
り

の
社
員
の
思
考
や
行
動
、
努
力
が
第
三

者
に
見
え
る
よ
う
に
し
て
、
必
要
な
ら

ば
し
つ
こ
く
干
渉
す
る
こ
と
。
自
社
に

合
う
仕
組
み
を
考
え
た
い
。

幹部研修会は約40年間続けている。全員の顔が見えるように、各拠点の様子を大型モニターで映し出す

社長の分身を育てる「幹部研修会」

 「
見
ら
れ
る
」こ
と
で

社
員
は
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ

経
営
の
ヒ
ン
ト


